CONTRAT DE
RESERVATION

BOOKING CONTRAT
vos dales de séjour :

Arrivéele .......[..... ...
et

Departle ...l

- Gaj an

A RETOURNER

COMPLETE ET SIGNE

HAS TO RETURN COMPLETED AND SIGNED

= 651 rue Pie Bouquet
% 34160 BOISSERON
o info@campingdomainedegajan.com

T8l : +33(0)4 66 80 94 30
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Cumment avez-vous connu Ie campmg’

Liste des participants av séjour
Nom / Hame Prénom / firstname  Date de Maissance

EMPLACEMENT DE CAMPING / PITCH
Arrivée (aerival] Tah00 et 19h00- Départ (departure} avant (before) 12h00
Restseigner sur be nombee | Enter the number *

!‘Lr-. + O el +O B [ loctionfig
apacamet. + O A +O B [ M L,

ﬁ persomnes [ '7amset+ [ J'3a6ans [ ]'-dedans
d Extras D‘ﬁ suppfadd (man 1) I:I A;upg add (max 2

B)__. pimensions/size ot X
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41 Pars sam mlrrnl

oo bt it O Confort iz pers e seciny

ASSURANCE ANNUVLATION

] le spuhaite soustrite & |'assurance annulation (3.5% du séjour).
| wamt to subscribe to the cancellation insurance {3.5% of shay).

LOCATION / ACOMODATION
Arrivée (arrival) 15000 et 19h00- Départ (departure) avant (befare] 10h00
Lodge safari (sans sanitaire) - 2 chambres, 4 pers
Mabil Home Twsin - 1 chambre, 2/4 pers
Mohil Home Sunmy - 2 chambres, 4 pers
Mobil Home Prestige dimatisé - 2 chambres/25DB, 4 pers
Mobil Home Holiday - 2 chambres, 5 pers
Mobil Home Evasion - 2 chambres, 5 pers
Mobil Home family - 2 chambres, 4/6 pers
Mobil Home Life PMR - 2 chambres, 4 pers
Mobil Home family PLuS - 3 chambres, 6/8 pers
Mobil Home Tribu cLlimatisé - 3 chambres, 6/8 pers
(halet Eco - 2 chambres, 5/7 pers
Chalet Confort plus cLimatisé - 2 chambres, 4/6 pers

Supp./Add.

1 Ménage [J mn ST e YT ’Eﬂ K0 b | Baby kit
[ Draps coton 1 pers. / cotton sheets w.._. [0 Serviette /towel  w.___

L0 B0 4EE L0 o140 L

D Jeeme souhaite pas souscrire 3 |'assurance annulation et ne pourrai prétendre & aucun remboursement. | | ] Draps coton 2 pers. / cotton sheets w-...... O Torchon / tea towel m:......
{ o mat wish to take out canceNation insurance and could nat claim ary refund, I Pack Travel Flower w.-......
MODE DE REGLEMENT / MEANS OF PAYMENT it ookt
[T Chiéque bancaire frangais {non acceptés sur place ou moins de 30 jours avant la date d arrivée) & lordre [2 ALFACAMP L/ hcompte versé / Down payment
[ Chéques vacances Z + Frals de dossier | Booking fees
[ Virement bancaire : N® IBAN FR76 1350 6100 0018 7536 4300 013 - BIC AGRIFRPP835 & - s annmldion
CRCA du LANGUEDOC-Sarl ALFACAMP Cancelution insurance a
[ Vautorise le préfevement de [ acompte et du solde sur [a carte bandaire suivante I Total 3 kaver & I3 riservation [1+2+8)
I agree fo paye the depasit and the balance on the next redif card 2 o' s +_ _ :
! | Solde & régler 30 jours avant 3 date d'arrivée (A-B)
weesmel L JL L LT LU IE LR Jewweel | Ir[ | | ooreronsamel_I|I| || | otance 30 days before amivat €

Je declane réserver el avaie lu et accepber es Conditions qénérabes de venbes of dannulation de séjour ains g le rglement msérieer | declo boak ag have seogend ool the Terms and comditians of sty oo concelharion and M inhermal regubdtine.

Jedéclane aecir mou un devis o ban de résenvation aver le détal de mon séjor et laooepter, e rigle 305 Sacompte. sor mom séjour <+les frafs de dosier + Tasswance annulation, 3k resereation et mengage & nigler le selde de mom séjoar 33 jours awant ma date darrivée,
au je réghe [a tatalié de man ségour si g réserve moins de 30 jouwrs avant b date d'arivée. Vol ben noté que le seide de mon sdjour est di méme 5i je ne viens pas /1 hove received 7 quete o boaking wmocher with sletodls of my sty and aoepd it [ pay 20% depasit on bosting
+ the boaking-+ fee cenoeNation insarange ond ogee i pay the baiavoe of my sty 0 days befpre mp amival o or | pay my antie stay () book fess than 30 days prar to srmel. | nated that e bakmee of my stay is.dyve even 1) do mof come.

Les sefoues senant facturés sur |2 base des tanfs an viqueur u jour e |a résaration, 2 ce, sous rdserae des disponibilités. || st consaifé de vérifier le teeif apglicable en comaciznt disectement le campieg.

L T — S s sl s

Signature, précédé de la mention lu et approuvé

Eiarl ALFACARP 657 ruee Pie bougquet 34760 BOSSERON BCS Montpedlier 519 216 648




Conditions generales de vente Camping Domaine de Gajan

Wos prestatisns

E

1w’ d'un emplacement nu pour volre bente, Grvane ou amping-car.

Wate sjnurest caleulé & partic dun foelait de bane qui comprend 1 ou 2 persannes, I'emplacement, wotre installation, votre wehicule et |'scois s infrastractures , Les brais anneees {persenne supplémentaie, visicule sapplementaine, animaur domestiques, .| i
sanit pas compris dans le farfait et +'ajouteront i ce demier, 1|y a dgalement lied o' ajoutes fa taee de odjoor, selan de nembre de persannes de plus &2 18 ans.

Laremise de |'emplacement nu 52 fait 3 partir de 14H00 2t jusgu’a 19000 1 les départs s'effactuent avant 13H00, pour tout départ au-del de 12hi0, une nuit supplémentaire sera du. Une peolangation peut s'effecteer s place 5 nous avons des dispanibalités, La
nambne de persennes sirun emplacement et limité & 6, Vos souhaits pouren emplacement sur ke camping ne peavent étre sabisfaits qu'en fondtion de noy possibilités daccueil 3 vetre aerivée. Aucune siservation ne Sea cosdentie poer un numém d'emplacemest
précis, Aucune résersation ne peut Siee cidie b un ter.

Forfaif natwre : 1 emplacement pour 1ou 2 persannes, 1 cameing-Car ou 1 caravane o 1 bente avec 1vafture.

Forfait comfort : Forfait nature + électricibé

Uhiherpteent locatil

Towte [ocation e nominative of ne pourea Ere chdée sans acoend Sorit du camping. Mos prix comprennent ks gersonnes suvant la capadné de I'hébergement (fl e imtendit de depassér la capacitd de Ihébergement, sile camping constatait que la cpacind da

I"héengement est dépassd, e diant dewa prendre on locatif supplémentaire en fonction des dispanibiitds du campéng o bien faire partir i ou |es persennes en frapl, eau, gaz, électricitd, e wéhicwe, Facoés auy infrastrectures. Yatre hébergement dewra ére

remis en [état lars de votre départ, le minage doit @tre fait, 1| est interdit de fumer dams les locations.

mwﬁg?wun emplacement ou un habital précs s le camping ne peuvent #re satisfaies qu'en fonction de s possibilités d'acoued 3 vorre arrivée. Aucune rsangtion i sera consentie pour un numdsn d'emelacsment peecs. Aucune résenation ne e
I\ un £i2rs.

Bemise des clés des bncatifs
l;irrmi'l: de cli s Tait b partir de §5h0O0 et jusge™ V9HOD maximum,

L'état des beus 52 fera b demier jour de wotre séjour sur ROV entre 3HO0 2t 10H00 en hawte saison et sur ADY |e reste de | saison en fanchon des heeres & ouverbure de Naccueil et toujoers avant 10h00. 5 Fétat des liew ne peut ée effeciué pour cse de dépant
anlicipé ou bien en dehors des horaines cités ci-desses [a comtion sera conservde o détruite apnés inventaine par e louesr =771 o'y a pas de déqradation ou de manquant, Le départ dost avair liow avant 10HDD ef immédiatement apriss ['état des Seoux, L'accds au
infrastruchres du camping n'est plus posiibile sgess Finventaie de dégan.

Les actlvitds amnexes : s ; ; ; i ] :

Tmﬂum qgratuite ou payante, pewt dans certames droonstances indépendantes de notre fan, étre modifiee ou annulée |ors de wotre amuée surle sibe. & ce bitre notre respansabilité ne saurait étre engagés, aucen dédommagement ou remboursement ne sera
effectui

L it i,

Towte prestation gratuite, payante ou incluse {foumiture o eau chaude ou frolde, d'électricité, de gaz, accés wifl, piacine, toboggans, sanitzires, bamieres o'acces, chauffe ez, frigs, restaaration, ... lste nom exhaustive), qui serait en panne, indépendamment de
la wolnnté du gérant du camping, £t ceci quel gu'en 5ot la durde, ne saurait engagé = respansabilie et 3 2 titre sucun dédommagement ou remboursermant ne sera effechad,

Supphéments

Quelque soit |2 formule adeptde, des frals supplémentaires saront facturés paur les wibirules suppmentaies, les tentes supphdmentzaires, les animauy, les viiteurs. Mes pri TTE, n'induent pas fa tase de séour. 1ls sont facturées simuhzsdment avec votne
héhergement, payabies aur mémes échdances de réglement, non modifables ni remboersables 3 vatre aerivée sur be site. Les prix sont indigues en Eurns, TYA comprise 2 taux en wigueur 2 jour de |a passation de commande. Teut changement du tawe 3 la date
die facheration paurra Etre régercubé sur e prix des produsts ou des services cormespondants, ce que reconsait of accepte be Ciest,

Rieglemest du

Mades de palement acceptes

Autikre de acompbe comme au titre du sobde, wous poever homaner vatre résenvation ou wotre séjow par les modes de paiement seivants ; chique bancaine et chéque postal frangais, chivgque vacances, mandat pestal o cash, carte bancaire, virement bancaire et
espiers. Pour bout réqlement par Chigues vacances ou WACAR, |a commission que nous priskve ces onganisses wous sera Lctuie 1,2% da montant da reglement, Sur place le réglement par chigue n'est pas sceplé,

Medalinis de Ent

Towte demands de réservation farme émanant de |'achetaur dait &tre farml 8 par et et accompagnée du contrat de réservation rempli e1 signé, S réglamend d'un acempbe compranand 30% des frais de séjour, les frals de dessier et la cotisation pour I'assurance
annukation {si sowscrite], Cette réservation m'a de valear contractuelle qu'a réception par Facheteur, dune confirmation d'imscription éorite émise par b campi

Lesalide du sejour e 3 rigler au plus teed 30 jours avant ke début du seour. Dams le cas o e solde n'est pas régh dang les délai indiques, oelui- est mnﬁJJM comme ganulé ¢ nes conditions d'annulation dorites ci-apeés < appliguent.

Réservation de dernlére minwte

Towte rdservation effectuée dans un diélai infériewa 30 jours avant la date d'arivée dait ére payd inbégralement et par carte bancaire uniquement,

Arriviee retardée et départ anticipe

En cas damivie retandde oo de départ anticipé, par rapport au dates mentionsdes sur vatre hos de eésemvation, [a tetalivd du séjur ginsi que 1ous les suppkments commandds rasteront des. Quelqu'en soit L msison, vous ne pourre? prétendre & aucun
remboursement pow La part du séjour non affectuis,

Men présentation sur e camping

Fiaur une résernation d'une bacation ou  un emplacement qul ne serait pas ocoupde 3 19000 Ie jour o amivée prdva par b contrat  en Tabsence d'un message justifiznt en retand, Femplacement ou ka becation pourra 8tre reloué | lendemein b partir de 17400,
PFazud e délal et sans nouvelles éores du chient, |2 éservation est annuiée. Aucune réduction ne sera consentle en cas o amivée retardée ou de départ anticipé.

Versement d'

Il et abligataine afin de garantic votre sdjoer, il deit #tre négid dans on délai de 7 jours, sans quoi wotre oplion sera annulise, Son montant est de 309 du mentant du séjow + les Trais de dogseer + Pissurance asslation 4 sousoite, Le sobde est payable 30 jourg
avant la date F amivée,

Anmulation

Du fait de |'acheteur

Torete perulticen doit Stee nodifiés par conrries recommiandd eu emak, lquetle prendra elfen b compter de fa date de réception du oourrier ;

Le camping Demaine de Gajan vous propase une assurance Anmulation et Intemuption faodtative dans wotre contrat de hacation. Kotre parenaire Gritdhen Affinity S'enage & rembaurses fout eu partie du séjour auy seuls diends ayant sousort asswance Campar

Cowvert dans & fimite des cqv de l'asswer.

En cias d'annulition, avertir be camping e wotne désistemment dis la survenance d'un ésenement empéchant votme dipart par cowerier ou par mail 5 ke smistee et préve dang bes conditions geénérales de Nassureur (disponshle sur le ste www.campez-cowert.com

ou aupres du camping), aviser Fazireur dar les £8h e fourni 00 1 renssignements néoesaie e documents justificatifs, Toute modificatan pauvant entrainer la madification du montant de [& redevance dewra &re signalee, En cas de ddelaranion inssacte

du preseur, be contrat sera résilie de plein drod et |2 totalitd de séjour restera oquise ou due u loseur. Pour une anmefation survenant momns de 30 fours avant [a date df amivée, |2 solde reste di au camiping. 51 & totalie du séjour a ét reglé, || sera consere par

|2 camping,

Mrnnmm dedemmagemuent, mous vous imvitans & souscrine wne assurance anmulation ou dinterruption de séjour lors de la réservation. Conditians d‘applications ; Voir les Conditions géndrabes de vente de Fassurance,
AMEng -

En s d'annulation du fait 32 da camping sauf en cas de farce majeure, b2 s8jour sera totalement rembowrsé. Cette annulation ne poerra cependant pas donner liew au versemant de dommages e intdrdts.

Diipit de tie/mawtion

Pour les gestents bacatify, um dipdt de garastie de 500 eunss wous sera desandé & votre amivée (par chisque, ou cart handaine e eiphoes o en (hiques vacandes], aucune remis de o ne Sara consentie sand resise de caution. Dans ce cas-l e clies ne

paura pas acceder & 5 hcation ou awe infrastructuras du camping. 51 ne peut pas fourmdr [ caution, i dewa quither les Beus sans dédommagement sl rembaursement du s8joer et le camping powra disposar de la bocation & sa comenance. Le dépdt de garantie,

woigs 52ra restitug em fin e sdjour 5i wous Ebes présent 3 Ninventaie. En cas de départ en debars des horaires de fa réception |2 cation sera détruite par be camping sauf en cas de dégradation, de manquants ou de ménage non fait oil mal fait. Paur les cautions en

expboes ou chisgues vacandes I'état des lieus sera Tt ohligatainement pendant les heunes & ouverture de b nioeption,

Le camping se stserve le droit de garder [ caution en cas de détériaration de 'hébemement e de son conten ou bien d2 quelque matérief sur le camping. Un inventaire du matéried pour les locatioss est remi au cliend & son aerivde (avec be peld unitaire par article],

\l appartiant 2 client de signaler dans un délal de & hewres aprés son amwde, toel manquant cu toute dégradation qu'll auralt pu constaber ou em ménage non satisfasant [le dient me delt pas refaire le ménage quil aurait jugé insatisfasant mads le signaler 3

I'accuedl, be camping se chaegera de regeendre oo ménage) en apoen cas ke dient ne poura prétendre [asser un mokil Home sale 3 son dégart,

Le-camping se reseree le drait de déduire la somme de 62 € ou B0 € suivant le modle de L lecation, 9 juge que |e ménage n's pas 668 efechad ou puge incoment lors du dépert,

Le camping se rdsenve aussi b2 deoin de dédelre a somme de 20 euros en i de non dégiviage du rédigérateur (8 frigo et'ow congelateur devant étre dégived et éteint avant votee départ]. En s de dégeadation d'un matérel & Nintérigur d'one location oo 2u sein

du camping, |2 caution sera conservée par e camping, en devis de réparation ou de remglacement sera établi par be camping, les frak d'espertse 58 y a lew etiou les frais de réparation ou de ramplacement semmnt 3 1 charge exclusive du dient.

Ebsence do droit de rétractation

Condforminent & Fartice L 121-19 du code de fa consommation, Le camping Domaine de Gagan informe ses dients que | veste de peestations de services SSA35 hebergement fourmies i une date déterming2, ou seion une pésisdicite déterminde, n'est pas soumie

aus dspositions refatives au délal de rétractation de 14 jows.

Minguars

Loes mmiiesiirs man accompannes de leurs parenti ne sond pas atcepies sur le cimging,

Responsabilitd et assurance

Il appartient au campeur di 5'assurer : k2 campeur st respensable de la surveillance de ses objets personnels (wélos, etc). Le camping @écline towte respansabilité en cas d'incident redevant de |2 responsabilite civile du campee. Tous les ckents dofvert s2 conformer

aun dispasitions du réglement imtévieur. Chaque locataine om tine est responsable des boubles et nuisances cousées pas les persannes ou animaus qui séjownent avec e ou bei rendent visite, Le dient dovra souscrine une assurance responsabilité divile

willegiature,

Visitewrs
Towt visiteur dost dtre déclaré i la réception pendant les hewes d'auverture et dewea s acquitter de la mdevance em viqueur, Un visiteur mon déclaeé sera expulsé du camping sans discussion passble. Les vsitzurs n'ont pas accis a 'espace aquatique.
Espace jeux d'enfant-espace squatique )
Les enfants sant soes L servedlance et |a respoasabifitd de leurs parents. Des consignes 82 séounitd sont affichdes & l'enteée & fa plscine f des toboggans. Ces consignes devrond dtre respectdes, La direction déding taute respansabilté en cs d‘accident.
Animaux
Les chirrs of les chats eecepbés les chiens die cotégerie 1 et 2, somt autarisis dans e camping. Nous mgtmn nue bes chiens woient tenus en lasse dans Bd 33 enoeinte du camping. Vellez 3 respecter Mygine of F'envirormement du camping Le comed de santé doit
Efre présenté b wolre aerivie au camping. Les vaccing aatinabiques et | certibeal de tatouage sont obligatoines. Les snimant ne dukent pas ore Baissts seubs dass le locations ow sur les emplacesents. Us forfait ménage/désintection poura Stre et si s
locations re sent pas lalssées dams un état de peogeete Impeccable.
Réglement du camping
Le mighement compled est affiché § Fentrée du camping o9 3 ka eéciplion, Chaque locatiaing ou campeur reconnait #voir pris connatidance du niglement intérieur of accepte de &'y conlome,
[Expailsion du camping
En cas de non-respect d'wne seule cause du réglement intdiew ou des conditions générales de ventes, en cas &' agression verbale ca physique envers 2 direction ou &'un membre e personnel, d'un sous-traitant du camping, ou dun autve dient, en s de nan
déglaration & un sew ooopant cu visteor ou en car de faesse didaration, e chent et les personnes Faccompannand, sevont espulsées du camping sans préavis, sans discussion possble ot immédiabement. Sumn dédommagement ou remboursement de séjow ou
d'un I'\i.‘lrrggl:nl nie-wauira efficué que ce soit au dépan ou lors d'ene ricdamatien ulérisire,
5
Towte réclamation évertuedle & la surte d'un ségour, devea étre formubde par éonit, et enwvoyde par lettne recommandie aver aoousé de réception, dans les 15 jors surant wotre départ. Toute réclamation whéreure sera rajetée,
En tas de litie et apris awnir sais le service « client = de Fétabligement parone séclamation éeritie belle que décrite o desus, 1ou dient da camping J b possibilitd de saidr un médiateur de e comammation, dasd un diai masimal d'en o b compter de b date
de | dclamation derive, par LRAE, suprds de Pexplaitant.
Les caordannées du mediateur susceptible d'Stre saisi par b dient, sant les sefvantes :
« Le CMAAP (centre de médiation et & Arbitrage de Pars- (1 de Pasis)  Saisine par mail : consommation@oman i/ §absine par woie postale : 39, awense F.0, Roosevelt 75009 PARIS / Td@phona =01 44 11 95 4001
Droit & Nimage
‘Wous autorisez |e camping & utllier tout suppor phates ou vidiss de wous o de vos enfants ou Toute personie wous Acompageant que vous swez préalablement nfermeées (nsrte 2u costrat ou visiteur) qui poumait e pries au cours de ot o6 pour les
besains publictaires du camping. Yewdlez nous tenir mformes par it [cet éont dera ére contresignd par la disection) si woes ne seubatez pas figorer sur ces supgarts de communications.
Pour les nels
En it de retand de paiemant, seront enigibles, conformésent & article L 447-6 du code da commenos, ene indessin caloulée sur la bhase de tos fok e au dintérén bgal en vquess aieil go'une indemnitd Ssrlstaire pour frals de recousremest de 40 £,

Camping Domaine de Gajan****

651 rue Pie Bouquet - 34160 BOISSERON - info@campingdomainedegajan.com - Tal - +33(0)4 66 80 94 30
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